POLITIKA PRIVATNOSTI

ZAVODA ZA PLANIRANJE, PROJEKTOVANJE I RAZVOJ BRCKO
DISTRIKTA BOSNE I HERCEGOVINE

UVODNE INFORMACIJE

Politika obrade i zastite li¢nih/osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Politika) je temeljni akt koji
opisuje svrhu i ciljeve prikupljanja, obrade i upravljanja liénim/osobnim podacima od strane
Zavoda za planiranje, projektiranje i razvitak Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine (u daljnjem
tekstu: Zavod). Zavod je osnovan 2019. godine od strane Skupstine Brcko distrikta BiH 1 djeluje
kao pravno lice odgovorno za prostorno-plansku, investicijsko - tehnicku dokumentaciju,
drustveno-ekonomsku dokumentaciju, i druge stru¢ne poslove.

Cilj Politike je uspostaviti odgovarajuce procese zastite i upravljanja liénim/osobnim podacima
nositelja podataka, odnosno korisnika usluga, radnika i drugih osoba ¢iji se li¢ni/osobni podaci
obraduju, u skladu sa GDPR uredbom (EU) 2016/679 Evropskog parlamenta i Vijeca od
27.04.2016. (u daljnjem tekstu: Uredba), Zakonom o zastiti licnih/osobnih podataka BiH (u daljem
tekstu Zakon) 1 internim aktima Zavoda.

OSNOVNI POJMOVI

U ovome poglavlju moZete nac¢i objasnjenja za osnovne pojmove koji se nalaze u Politici zaStite
podataka.

Li¢ni/osobni podaci podrazumjevaju sve podatke po kojima se pojedinac moZze identificirati (ime,
prezime, telefonski broj, mati¢ni broj, e-mail adresa itd.)

Voditelj obrade — subjekt koji utvrduje svrhu, uslove i nacin obrade licnih/osobnih podataka

Izvrsitel] obrade — subjekt koji provodi obradu podataka u ime voditelja obrade (npr.
knjigovodtsveni ured).

Agencija za zastitu licnih/osobnih podataka — drZzavna agencija ¢iji je zadatak da Stiti podatke 1
privatnost, nadgleda procese primjene Uredbe, te aktivno provodi Uredbu o zastiti podataka.

Sluzbenik za zastitu podataka (DPO) — uposlenik zaduzen za zastitu podataka koji samostalno
djeluje kako bi osigurao da poslovni entitet djeluje u skladu sa politikom 1 procedurama koje su
postavljene na temelju Uredbe



Obrada li¢nih/osobnih podataka — bilo koja akcija koja se provodi nad li¢ni/osobnim podacima,
automatski ili ne, koja ukljucuje prikupljanje, upotrebu, izradu izvjestaja za zapise 1 sli¢no.

VODITELJ OBRADE

Ova politika se primjenjuje na sve licne/osobne podatke prikupljene i pohranjene od Zavoda.
Kao voditelj obrade, Zavod je odogovoran za obradu i pohranu vasih li¢nih /osobnih podataka

U slucaju da imate bilo kakvih pitanja u vezi sa koriStenjem ove politike ili u vezi sa ostvarivanjem
svojih prava koja proizilaze 1z ove politike, a koja su navedena u nastavku, kontaktirajte nas na
neki od sljedec¢ih kontakt podataka:

info@zavod.ba
+387 49 580 955

Zavod za planiranje, projektiranje i razvitak Brcko distrikta BiH, Lucka bb, Brcko distrikt BiH

SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Sluzbenik za zaStitu podataka stru¢njak je za zaStitu podataka koji savjetuje o uskladenosti sa
zaStitom podataka unutar organizacije.

Sluzbenik za zastitu podataka mora biti primjereno i pravodobno ukljuc¢en u sva pitanja koja se
odnose na zastitu osobnih podataka.

U skladu sa ¢lanom 41. 1 90. Zakona, poslovi sluzbenika za zaStitu li¢nih podataka obuhvataju
najmanje:

» Informisanje i1 savjetovanje kontrolora i obradivaca o svim pitanjima zasStite licnih
podataka,

= pracenje izvrSavanja obaveza iz Zakona, podizanje svijesti 1 osposobljavanje zaposlenih
koji u€estvuju u postupcima obrade li¢nih podataka,

= saradnja sa Agencijom,

= djelovanje kao kontaktna tacka za Agenciju o pitanjima u pogledu obrade, $to ukljucuje 1
prethodno savjetovanje i

= odgovori na zahtjeve nosilaca li¢nih podataka



SVRHA PRIKUPLJANJA I OBRADE LICNIH/OSOBNIH PODATAKA

Zavod obraduje osobne podatke kada je njihova obrada nuzna za izvrSavanje nasih zadaca od
javnog interesa i naSih sluzbenih ovlasti te postivanje nasih pravnih obveza, u skladu sa zakonom
ili drugim propisom.

Zavod osobne podatke obraduje samo u opsegu u kojem je to nuzno radi ostvarenja zakonite svrhe
obrade.

Prema vasim osobnim podacima odnosimo se kao prema povjerljivim podacima
Li¢ne/osobne podatke pojedinaca prikupljamo zbog:
- provodenja procedure zaposljavanja, obavljanje studentske prakse, volontiranja,

- razli¢itih zakonskih obaveza — podatke prikupljamo i Saljemo putem razlicitih papirnatih i
digitalnih obrazaca u razlicite institucije, u cilju prijave, odjave ili promjene statusa i prava radnika,
istraznih radnji i sudskih procesa,

- provodenja procedure javne nabave, zaklju¢ivanje ugovora,
- u svrhe unapredenja naseg poslovanja i vaseg korisni¢kog iskustva,

- odgovor na vaSe upite, pruzanje informacija, usluga i komunikacija vezanih za djelatnosti
Zavoda;

- upravljanje i odrZzavanje web stranice — ukljucuju¢i analizu koriStenja stranice, poboljSanje
sadrzaja, funkcionalnosti 1 performansi;

- provodenje anketa, javnih poziva i participativnih procesa u kojima sudjelujete, kako bi se
osiguralo da planiranje i razvoj prostora Distrikta bude u skladu s potrebama gradana.

Zavod ne koristi vaSe podatke za automatizirano donoSenje odluka koje bi imale pravne ili
znacajne ucinke za vas, niti za profiliranje bez vaSe izricite saglasnosti.

VRSTE PODATAKA KOJE PRIKUPLJAMO
Zavod moze prikupljati i obradivati sljedece kategorije osobnih podataka:

- Osnovni osobni podaci (ime, prezime)
- Osnovni kontakti (telefonski broj, e-mail adresa)



- Osnovne informacije o preduzecu za koju radite (naziv preduzeca, Vasa funkcija u preduzecu,
broj zaposlenika)

- Kontaktni podaci koje dobrovoljno prenosite putem kontaktnog obrasca ili e-maila (npr. ime
1 prezime, e-mail adresa, broj telefona, organizacija/institucija ako je navedena).

- Podaci iz poruka ili upita koje Saljete (npr. sadrzaj vaseg upita, odgovori koje dobijete).

- Podaci prikupljeni putem analitickih alata i kolac¢ic¢a (cookies) — kako bismo razumjeli kako
se stranica koristi, poboljsali funkcionalnost i korisnicko iskustvo.

- Ukoliko sudjelujete u anketama, javnim pozivima ili konsultacijama (kao sto Zavod redovno
objavljuje) — podaci koje vi dobrovoljno dostavite.

NACELA OBRADE PODATAKA

Prilikom obrade licnih/osobnih podataka nositelja Zavod ¢e se pridrzavati sljede¢ih osnovnih
nacela:

Zakonitost, pravednost i transparentnost — Zavod ¢e obradivati licne/osobne podatke nositelja
u skladu sa vaze¢im propisima i obuhvacajuci sva prava nositelja te ¢e prema Uredbi, Zakonu i
internim aktima Zavoda pruzati nositeljima podataka sve potrebne informacije o tome koji se
liéni/osobni podaci koji se odnose na njih prikupljaju, upotrebljavaju, daju na uvid ili na drugi
nacin obraduju. Na zahtjev osigurati nositeljima podataka uvid u njihove podatke, obrazloZenje
obrade, temelja i zakonitosti obrade. Nositelj podataka ¢e biti pravovremeno, odnosno prije samog
prikupljanja li¢nih/osobnih podataka, upoznat sa svim relevantnim informacijama.

Ogranicenje svrhe — li¢ni/osobni podaci moraju biti prikupljeni u posebne, izriite i zakonite
svrhe te se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama.

Smanjenje koli¢ine podataka — Zavod prikuplja i obraduje licne/osobne podatke na nacin da su
ti podaci primjereni, relevantni i ograniceni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se
obraduju. Svaka organizaciona jedinica unutar Zavoda osigurava da se ovo nacelo adekvatno
primjenjuje.

Tacnost i aZurnost — Zavod osigurava da su podaci tacni te ¢e poduzeti sve razumne mjere radi
osiguravanja da se li¢ni/osobni podaci koji nisu ta¢ni, uzimajuci u obzir svrhe u koje se obraduju,
bez odlaganja izbrisu ili isprave. U tu svrhu ispitanici koji su u poslovnom odnosno ugovornom
odnosu sa Zavodom imaju pravo i obavezu azuriranja svojih li¢nih/osobnih podataka.

Ogranicenje cuvanja — liCni/osobni podaci nositelja cuvaju se u obliku koji omogucuje
identifikaciju nositelja podataka samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhu radi kojih se



li¢ni/osobni podaci obraduju, a dalje ukoliko za to postoji legitimni interes (npr. ukoliko sluze kao
dokaz u sudskom ili istraznom postupku)

Cjelovitost i povjerljivost — Zavod prikuplja i obraduje podatke na nacin kojim se osigurava
odgovarajuca sigurnost li¢nih/osobnih podataka, ukljuc¢ujuéi zastitu od neovlastene ili nezakonite
obrade te od slucajnog gubitka, uniStenja ili oSte¢enja primjenom odgovarajuc¢ih tehnickih ili
organizacijskih mjera. Provodenje ovog nacela osigurava implementacijom sistema koji ima za
cilj ogranicenje pristupa podacima, detekciju 1 zastitu od curenja podataka, metodama nadzora nad
pristupom podataka i sl.

Svaka organizacijska jedinica Zavoda kao i izvrsitelj obrade duzna je osigurati pridrzavanje gore
navedenih nacela prilikom obrade licnih/osobnih podataka za koje je nadlezna.

U skladu sa navedenim nacelima, radnici Zavoda ¢e pristupati licnim/osobnim podacima ispitanika
ovisno o njihovim ovlastenjima, a kako bi uspjeSno obavili poslove vezane uz pojedina radna
mjesta.

Zavod ¢e podatke ispitanika proslijediti drugim pravnim osobama i drzavnim institucijama u
slu¢aju kad za to postoji zakonska osnova.

PRIJENOS LICNIH PODATAKA DRUGIM KONTROLORIMA PODATAKA

Vase li¢ne podatke Zavod daje pruzaocima informaticko - komunikacijskih usluga sa kojima je
zakljucio ugovor i koji poStuju pravila postupanja sa licnim podacima. VaSe licne podatke Zavod
moze dati tre¢oj strani ukoliko je isto potrebno za izvrSavanje zakonom propisanih obaveza trece
strane ili ukoliko je to neophodno za izvrSavanje legitimnih interesa trece strane. Takode, VaSe
podatke Zavod nece prenositi tre¢im licima u inostranstvu, osim ukoliko takva obrada nije
neophodna na osnovu medunarodnog propisa ili ugovora koji obavezuje Bosnu 1 Hercegovinu ili
ukoliko to nije neophodno u okviru posebnog postupka u vezi sa zastitom prava na privatnost koje
provodi neka od zemalja ¢lanica EU.



KOJA SU VASA PRAVA U VEZI SA OBRADOM LICNIH PODATAKA?

Pravo na prigovor - Kada Vase podatke obradujemo u postupku po prigovoru ili po nekom
drugom pravnom osnovu.

Pravo na pristup svojim li¢nim podacima - u okviru ovog prava mozete zatraziti detaljne
informacije posebno o svrsi obrade, o vrsti/kategorijama li¢nih podataka koji se obraduju
ukljucujuéi 1 uvid u svoje licne podatke, o primaocima ili kategorijama primalaca, te o
predvidenom vremenskom periodu u kojem ¢e licni podaci biti ¢uvani. Pristup liénim podacima
moze biti ograni¢en samo u slucaju kada je posebnim zakonom propisano ograni¢enje zbog
postovanja prava i sloboda drugih lica;

Pravo na ispravku liénih podataka - Imate pravo zahtijevati ispravljanje ili dopunjavanje li¢nih
podataka ako Vasi podaci nisu tacni, potpuni i azurni. Napominjemo da je u zahtjevu potrebno
navesti $ta nije tacno, potpuno ili azurno i u kojem smislu bi navedeno trebalo ispraviti, te dostaviti
potrebnu dokumentaciju u prilog svojih navoda;

Pravo na ogranicenje obrade - Imate pravo ishoditi ogranicenje obrade ako: osporavate njihovu
tocnost, ako je obrada nezakonita, a protivite se njihovom brisanju, ako se podaci moraju ¢uvati
radi ostvarivanja ili obrane Vasih pravnih zahtjeva, ako ste ulozili prigovor na obradu Vasih
osobnih podataka;

Pravo na brisanje - Vasi li¢ni podaci viSe nisu neophodni u odnosu na svrhu u koje smo ih
prikupili ili obradili; ako se li¢ni podaci obraduju uz vasu saglasnost (¢lan 8. stav (1). ili ¢lan 9.
Zakona) i ako ne postoji drugi pravni osnov za obradu Vasih li¢nih podataka; uloZzili ste prigovor
na obradu svojih li¢nih podataka, u skladu sa ¢lankom 23. stav (1) Zakona, te ako ne postoje drugi
pravni osnovi za obradu; li¢ni podaci su nezakonito obradeni;

SIGURNOST PODATAKA

Zavod primjenjuje odgovarajuce tehnicke 1 organizacijske mjere zaStite osobnih podataka, kako
bi sprijecio neovlasten pristup, zloupotrebu, gubitak ili uniStenje podataka. To ukljucuje (ali nije
ograniceno na):

e sigurnosne mjere na serverima i mreZi (npr. zastite, enkripcija, firewall-ovi);

e ogranicen pristup podacima samo ovlaStenim zaposlenicima koji imaju potrebu za
pristupom;

« redovne provjere i revizije sistema zastite;

o obuke osoblja o zastiti osobnih podataka.



VREMENSKI PERIOD CUVANJA LICNIH PODATAKA

Vase licne podatke Zavod obraduje u vremenskom periodu koji je potreban da se ispuni svrha
njihove obrade (ugovorna ili zakonska obveza ili legitimni interes), osim u sluc¢aju obrade osobnih
podataka na temelju izjave, kada u trenutku povlacenja vase izjave prestaje obrada. Izjavu mozete
povu¢i u svakom trenutku slanjem zahtjeva na adresu Sluzbenika za =zaStitu osobnih
podataka.Napominjemo da povlacenje izjave ne utjeCe na zakonitost obrade temeljene na izjavi
prije njezina povlacenja.

Nakon prestanka svrhe u koju su prikupljeni, vasi licni podaci se viSe ne koriste ali se ¢uvaju u
arhivi onoliko vremena koliko obavezuju zakonski propisi o arhivskoj gradi.

PROMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Politiku privatnosti redovito azuriramo kako bi ista bila to¢na i azurna te zadrzavamo pravo
promjene sadrzaja iste ako smatramo da je to nuzno. O svim izmjenama i dopunama biti Cete
pravovremeno informirani putem nase internetske stranice u skladu s nac¢elom transparentnosti.



POLITIKA KOLACICA (COOKIES POLICY)

UVOD

Ova Politika kolaci¢a objasnjava kako Zavod za planiranje, projektiranje i razvitak Brcko
distrikta BiH (u daljem tekstu: Zavod) koristi kolaciée i sli¢ne tehnologije na svojoj web stranici
https://zavod.ba.

Kolaci¢i se koriste radi omogucavanja pravilnog funkcionisanja stranice, poboljsanja korisnickog
iskustva, analize posjeéenosti 1 optimizacije sadrzaja.
Zavod postuje vasu privatnost i koristi kolac¢i¢e samo u mjeri nuznoj za ispunjenje ovih svrha.

STA SU KOLACICI

Kolaci¢i (cookies) su male tekstualne datoteke koje se pohranjuju na vaSem uredaju (racunaru,
tabletu ili mobilnom telefonu) kada posjetite odredenu web stranicu.

Kolaci¢i omogucéavaju web stranici da “zapamti” vase postavke (npr. jezik, veli¢inu fonta,
preferencije) 1 prepozna vas prilikom ponovne posjete.
KoriStenjem kolacic¢a, stranica moze raditi efikasnije 1 pruziti vam personaliziranije iskustvo.

VRSTE KOLACICA KOJE KORISTI ZAVOD

Na stranici https://zavod.ba koriste se sljedece vrste kolacica:

a) Neophodni (obavezni) kola¢i¢i

Ovi kolaci¢i su klju¢ni za pravilno funkcionisanje web stranice i ne mogu se iskljuciti u nasim
sistemima.

Bez njih, stranica mozda nece raditi ispravno.

Primjeri:

e pohranjivanje izbora jezika,

e odrzavanje sigurnosti i autenti¢nosti sesije,


https://zavod.ba/?utm_source=chatgpt.com
https://zavod.ba/?utm_source=chatgpt.com

e pamcenje tehnickih postavki web stranice.
b) Analiticki i statisticki kolacici

Ovi kolaci¢i pomazu Zavodu da razumije kako posjetioci koriste web stranicu, putem anonimnih
1 agregiranih podataka.

Na taj na¢in Zavod moze unaprijediti sadrzaj, strukturu i navigaciju stranice.

U tu svrhu mogu se koristiti alati kao $to su Google Analytics ili sli¢ni servisi, koji ne
prikupljaju osobne podatke (IP adrese se anonimiziraju).

¢) Funkcionalni kolacici

Ovi kolaci¢i omogucavaju web stranici da zapamti vase izbore (npr. jezik, lokaciju, preferencije
prikaza) i pruzi naprednije funkcije koje poboljSavaju korisnicko iskustvo.

d) Kolaciéi trecih strana

Ponekad se na stranici mogu nalaziti integracije s tre¢im servisima (npr. YouTube, Google Maps,
drustvene mreze).

Ti servisi mogu postaviti vlastite kolaci¢e u skladu sa svojim politikama privatnosti.

Zavod ne kontrolise te kolaci¢e i preporucuje da se upoznate s politikama privatnosti doti¢nih
servisa.

UPRAVLJANJE KOLACICIMA

KoriStenjem stranice https://zavod.ba, pristajete na upotrebu kolaci¢a u skladu s ovom Politikom.

Medutim, u svakom trenutku moZete promijeniti postavke kola¢i¢a u vasem web pregledniku i:
e obrisati ve¢ postavljene kolacice,
o Dblokirati nove kolacice,
e primati obavijest kada web stranica pokusava postaviti kolacic.

Napomena: Onemogucavanje kolaci¢a moZze utjecati na funkcionisanje odredenih dijelova
stranice 1 smanjiti kvalitet prikaza sadrZaja.


https://zavod.ba/?utm_source=chatgpt.com

KOLACICI KOJE KORISTI GOOGLE ANALYTICS

Zavod koristi Google Analytics iskljucivo za statistiCke svrhe, kako bi se pratila posje¢enost 1
upotreba stranice.
Google Analytics koristi kolacic¢e koji biljeze informacije kao $to su:

e broj posjetilaca,

e trajanje posjete,

o pregledane stranice,

e vrstu uredaja i preglednika.

Svi podaci prikupljeni putem Google Analyticsa su anonimizirani i ne koriste se za
identifikaciju korisnika.

Vise informacija o na¢inu na koji Google obraduje podatke moZete pronaci na:
https://policies.google.com/privacy

SAGLASNOST ZA UPOTREBU KOLACICA

Prilikom prvog posjeta web stranici Zavoda, prikazuje se obavijest o upotrebi kolacica.
Nastavkom koriStenja stranice, smatra se da ste dali saglasnost za postavljanje kolaci¢a u skladu
s ovom Politikom.

Ako ne Zelite da se kolaci¢i pohranjuju na vasem uredaju, moZete ih onemoguciti u postavkama
preglednika.

PROMJENE POLITIKE KOLACICA

Zavod moze povremeno azurirati ovu Politiku kako bi odrazavala promjene u nac¢inu koriStenja
kolaci¢a, zakonske zahtjeve ili tehnicke promjene na web stranici.
Najnovija verzija Politike uvijek ¢e biti dostupna na https://zavod.ba, s jasno navedenim

datumom stupanja na snagu.


https://policies.google.com/privacy
https://zavod.ba/?utm_source=chatgpt.com

KONTAKT

Za sva pitanja, komentare ili zahtjeve u vezi s ovom Politikom kolaci¢a, moZzete nas kontaktirati
putem:

info@zavod.ba

@ nhttps://zavod.ba

[£] Zavod za planiranje, projektiranje i razvitak Bréko distrikta BiH
Lucka bb, 76100 Brcko distrikt BiH



https://zavod.ba/?utm_source=chatgpt.com

